
 
ข้อตกลงอนุญาตใหใ้ช้สทิธิของผูใ้ช ้ 
สัญญาฉบับนี้ถูกเขียนขึ้นโดยอิงจากต้นฉบับภาษาอังกฤษ 
หากเนื้อหาที่ถูกแปลเป็นภาษาอ่ืนๆ มีความแตกต่างไปจากภาษาอังกฤษ 
จะยึดเนื้อหาตามที่ระบุเป็นภาษาอังกฤษเป็นหลัก  
  
ข้อตกลงอนุญาตให้ใช้สิทธิของผู้ใช้ (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า “ข้อตกลงอนุญาตฉบับนี้”) 
ประกอบไปด้วยเนื้อหาสำคัญ, 
กรุณาอ่านเนื้อหาที่ระบุไว้อย่างรอบคอบและถี่ถ้วนก่อนใช้บริการเกม Black Desert 
(ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า “ซอฟต์แวร์เกม”)  
  
ในการติดตั้ง, คัดลอก หรือใช้งานเกม, ซอฟต์แวร์เกม หรือบริการอื่นๆ 
ที่เป็นของบริษัทไม่ว่าจะด้วยวิธีใดก็ตาม 
ผู้เล่นจะต้องทำการยอมรับเงื่อนไขที่ระบุไว้ในข้อตกลงฉบับนี้ 
และในนโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัท Pearl Abyss Corp., บริษัทในเครือ 
หรือบริษัทที่เป็นสาขาย่อย (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า “Pearl Abyss”, “บริษัท” หรือ “เรา”) 
โดยนโยบายการให้บริการของวาล์วคอร์ปอเรชั่น (Valve Corporation) นั้น 
จะถูกปรับใช้กับการซื้อขายและใช้งาน  
 

 

ข้อ 1 (ขอ้ตกลงอนุญาตใหใ้ชส้ทิธขิองผูใ้ช้)   
ข้อตกลงฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนิยามเงื่อนไขข้อตกลงพื้นฐาน 
ในการใช้ซอฟต์แวร์เกมและบริการที่เกี่ยวข้อง 
ระหว่างบริษัทและผู้ใช้บริการเกมและซอฟต์แวร์เกมของ Pearl Abyss (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า 
“ผู้ใช้บริการ” หรือ “สมาชิก”)   
  
ในกรณีที่ท่านไม่ยอมรับข้อตกลงอนุญาตให้ใช้สิทธิของผู้ใช้ฉบับนี้ (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า 
“ข้อตกลงฉบับนี้”) และนโยบายแพล็ตฟอร์มต่างๆ ท่านจะไม่สามารถใช้ซอฟต์แวร์เกมนี้ได้ 
และการใช้ซอฟต์แวร์เกมของท่านจะถูกดำเนินการตามข้อตกลงการสมัครสมาชิกของ 
Steam (Steam Subscriber Agreement) และนโยบายอื่นๆ ที่กำหนดโดย Valve    
  
หากท่านยอมรับข้อตกลงอนุญาตฉบับนี้ กรุณากด “ยอมรับ” 



เพื่อดำเนินการติดตั้งซอฟต์แวร์เกม 
และเพื่อเป็นการแสดงการยอมรับและเข้าใจในเงื่อนไขข้อตกลง 
(หรือเนื้อหาที่ระบุในข้อตกลงนี้) รวมถึงเข้าใจในเงื่อนไขการใช้ซอฟต์แวร์เกมอย่างถ่ีถ้วน 
  
หากท่านไม่ไม่ยอมรับข้อตกลงอนุญาตฉบับนี้ กรุณากด “ปฏิเสธการยอมรับ” ซึ่งทาง Pearl 
Abyss จะไม่มอบสิทธิ์การใช้ซอฟต์แวร์เกมตามที่ระบุไว้ด้านล่างนี้  
  
 
 
ข้อ 2 (กรรมสทิธิ์)   
Pearl Abyss เป็นผู้ถือกรรมสิทธิ์, เป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงกรรมสิทธิ์อื่นๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับซอฟต์แวร์เกมนี้, การบริการ และเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง (รวมถึงหัวข้อ, 
รหัสคอมพิวเตอร์, ธีม, เป้าหมาย, ตัวละคร, ช่ือตัวละคร, เนื้อเรื่อง, บทสนทนา, สโลแกน, 
สถานที่, คอนเสปต์, งานศิลปะ, รายชื่อตัวละคร, องค์ประกอบและรูปแบบทิวทัศน์, 
เอนิเมชั่น, เสียงประกอบ, เพลงและเสียงบรรยาย, เอฟเฟกต์สื่อโสตทัศน์, สตอรี่ไลน์, 
วิธีการปฎิบัติการ ฯลฯ)   
  
สัญลักษณ์ของ Pearl Abyss และ Black Desert 
ถือเป็นเครื่องหมายทางการค้าที่จดลิขสิทธิ์โดย Pearl Abyss 
ในประเทศเกาหลีใต้และประเทศอื่นๆ โดยสิทธิ, อำนาจ 
และความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องหมายทางการค้านั้นจะเป็นกรรมสิทธิ์ของ Pearl Abyss 
แต่เพียงผู้เดียว  
  
เนื้อหา, องค์ประกอบ และข้อมูลทั้งหมดที่อยู่ในเกมหรือเว็บไซต์ รวมถึงเอกสาร, การบริการ, 
รูปแบบเว็บไซต์, ข้อความ, กราฟิก, สัญลักษณ์, รูปภาพและไอคอนต่างๆ 
จะเป็นกรรมสิทธิ์ของ Pearl Abyss แต่เพียงผู้เดียว 
  
ผู้ใช้บริการได้ยอมรับเงื่อนไขตามที่ระบุไว้ด้านบน และสิทธิ์ของ Pearl Abyss 
จะถูกปกครองตามกฎหมายลิขสิทธิ์ของทุกประเทศทั่วโลก, อนุสัญญาลิขสิทธิ์สากล 
และกฏหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  
 
 
ข้อ 3 (ทัว่ไป)   



ในการใช้งานและติดตั้งเกมซอฟต์แวร์นี้ ท่านจะต้องสร้างบัญชีสำหรับใช้ใน "Steam" 
จากนั้นดาวน์โหลดและติดต้ังซอฟต์แวร์/แพล็ตฟอร์มของ “Steam” 
แล้วดำเนินการติดตั้งเพื่อใช้งาน โดย "Steam" 
นั้นเป็นการบริการออนไลน์และแพล็ตฟอร์มของ Valve Corporation มิใช่ของ Pearl 
Abyss 
  
การใช้งานบัญชี “Steam” ของผู้ใช้บริการ 
จะเป็นไปตามเงื่อนไขการใช้บริการและนโยบายการใช้งานของ Valve Corporation 
(รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการยอมรับข้อตกลงการสมัครสมาชิกของ Steam 
และเงื่อนไขอื่นๆ) โดยนโยบานการใช้งานนี้อาจจำกัดสิทธิ์ที่มอบให้แก่ผู้ใช้บริการได้  
  
Pearl Abyss จะไม่รับผิดชอบใดๆ ทั้งสิ้นเกี่ยวกับบัญชีที่ใช้ใน “Steam”, 
ฟังก์ช่ันและการบริการของ Valve Corporation หรือบุคคลที่สาม 
  
ซอฟต์แวร์เกมนี้อาจรวมถึงสัญญาอนุญาตซอฟต์แวร์ 
ที่จำกัดการใช้งานซอฟต์แวร์เกมของผู้ใช้บริการ 
 

 

ข้อ 4 (ขอ้ตกลงอนุญาตการใชง้านทีจ่ำกดั) 
Pearl Abyss มอบสิทธิ์ในการใช้งานซอฟต์แวร์เกมให้แก่ผู้ใช้บริการ 
ซึ่งเป็นการอนุญาตให้ใช้สิทธิโดยไม่จากัดจานวนผู้รับอนุญาต 
และมีข้อจำกัดเพื่อวัตถุประสงค์ในการเล่นเกมแบบส่วนตัว 
โดยที่ผู้ใช้ไม่สามารถกระทำการส่งหรือโอนย้าย หรืออนุญาตให้ใช้สิทธิ์์แก่บุคคลภายนอกได้ 
โดยมีเงื่อนไขว่าผู้ใช้บริการนั้นได้ยอมรับข้อตกลงฉบับนี้และยืนยันที่จะปฏิบัติตามนโยบายกา
รใช้บริการของ Pearl Abyss ตามที่ระบุในเว็บไซต์ 
  
การมอบสิทธิ์การใช้งานดังกล่าว 
มิได้หมายถึงการมอบกรรมสิทธิ์ของซอฟต์แวร์เกมให้แก่ผู้ใช้บริการ 
และมิได้เป็นการจำหน่ายหรือโอนกรรมสิทธิ์ทรัพย์สินทางปัญญาเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เกมหรือ
สิทธิ์อื่นใด  

  
นอกเหนือจากสิทธิ์ที่มอบให้ตามที่ระบุไว้ในข้อตกลงอนุญาตฉบับนี้ 
สิทธิ์ที่เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เกมและการให้บริการที่เกี่ยวข้องทั้งหมดนั้นเป็นของ Pearl Abyss 



หรือผูม้อบข้อตกลงอนุญาตของ Pearl Abyss 

 

 

ข้อ 5 (เงือ่นไขและขอ้จำกัดของขอ้ตกลงอนุญาต)  

ข้อตกลงอนุญาตที่ได้มอบให้แก่ผู้ใช้บริการนั้น ได้มอบให้ตามเงื่อนไขดังต่อไปนี้ 
และหากผู้ใดที่ใช้บริการเกมโดยมีการฝ่าฝืนเงื่อนไข จะถือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ของ Pearl 
Abyss การที่ผู้ใช้บริการยอมรับข้อตกลงฉบับนี้ 
ถือว่าเป็นการยอมรับในการใช้งานในส่วนที่ระบุไว้ในข้อตกลงฉบับนี้เท่านั้น 
และห้ามกระทำการใดๆ ต่อไปนี้เป็นเด็ดขาด ไม่ว่าในกรณีใดทั้งสิ้น 

 

1. การกระทำที่เป็นการคัดลอก, ถอดแบบ, ผลิตซ้ำ, แปล, วิศวกรรมผันกลับ 
(Reverse Engineering), ถอดรหัสต้นฉบับ, แก้ไข, รื้อถอน, โปรแกรมแปลกลับ 
(Decompile) ทั้งหมดหรือส่วนหนึ่งของซอฟต์แวร์เกมดังกล่าว 
รวมถึงการผลิตหรือการกระทำรอบที่ 2 ที่นำพื้นฐานของเกมมาประกอบ 
(สิทธิ์การแก้ไข, การปรับปรุง, ลิขสิทธิ์และกรรมสิทธิ์ของผู้ผลิตทั้งหมดนั้น จะอยู่ที่ 
Pearl Abyss และผู้ให้บริการข้อตกลงอนุญาตเท่านั้น 
ยกเว้นในกรณีที่ได้รับการอนุญาตจากกฏหมายที่เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน)  

2. การกระทำที่เป็นการทำลายมาตราการป้องการทางเทคโนโลยีของ Pearl Abyss 
หรือรบกวนการปฏิบัติการ หรือการใช้กลโกงเพื่อเล่นเกมด้วยวิธีที่ผิดปกต 
โดยใช้โปรแกรมอัตโนมัติ (บอต), แฮกเจาะระบบ 
รวมถึงใช้โปรแกรมและแมโครที่ไม่ได้รับการอนุญาตจากบริษัท 
และการใช้อุปกรณ์หรือเครื่องมือต่างๆ (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า 
‘โปรแกรมที่ไม่ได้รับการอนุญาต’)  

3. การกระทำที่เป็นการกำจัดและปิดการใช้งาน 
รวมถึงการทำให้เกิดการเบี่ยงเบนของการใช้งานซอฟต์แวร์เกมหรือซอฟต์แวร์รักษา
ความปลอดภัย  

4. การกระทำที่เป็นการจำหน่าย, การประกัน, การโอนกรรมสิทธิ์, 
การให้เช่าเกมหรือการมอบข้อตกลงอนุญาตของซอฟต์แวร์เกมนี้รวมถึงการบริการใ
ห้แก่ผู้อื่น ด้วยวิธีการที่ไม่ได้รับการอนุมัติจากข้อตกลงฉบับนี้ 

5. การกระทำที่เป็นการโอนกรรมสิทธิ์ซอฟต์แวร์ของเกมดังกล่าวให้แก่ผู้อื่น, 



การจำหน่ายแบบผิดกฎหมาย, การชักชวนผู้อื่นให้ใช้งานในไซเบอร์ (อินเตอร์เนต) 
คาเฟ่หรือศนูย์เกมคอมพิวเตอร์ 
รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการใช้งานซอฟต์แวร์เกมหรือข้อมูลบางส่วนเพื่อวัตถุประสง
ค์ทางการค้า โดยไม่ได้รับการอนุญาตจาก Pearl Abyss 
อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 

6. การกระทำที่เป็นการรวบรวมเงินตรา, ไอเทมหรือทรัพยากรต่างๆ ภายในเกม 
เพื่อที่จะนำไปจำหน่ายในภายนอกของเกม 
หรือการเล่นเกมแทนบุคคลอื่นโดยกำหนดในราคาเรียกสูง 
โดยไม่ได้รับการอนุญาตจาก Pearl Abyss อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 

7. การกระทำที่เป็นการขโมยและการทำเหมืองข้อมูลของเกม, ข้อมูลของบริษัท, 
ข้อมูลของผู้อื่นผ่านทางบริการเกม 
หรือการใช้ซอฟต์แวร์ของบุคคลที่สามโดยไม่ได้รับการอนุญาต 

8. การกระทำที่เป็นการแก้ไขไฟล์ซอฟต์แวร์เกมบางส่วน 
หรือการเผยแพร่สาเหตุการแก้ไขให้แก่ผูู้อื่น ด้วยวิธีการใดๆ 
ที่ไม่ได้รับการอนุญาตจาก Pearl Abyss 

9. การกระทำที่เป็นการขโมย, การคัดลอกหรือโอนข้อมูลซ้ำของโพรโทคอล (Protocol) 
การสื่อสารที่ Pearl Abyss ใช้งาน ไม่ว่าด้วยวิธีใดก็ตาม 
หรือการกระทำที่เป็นการพัฒนา, เผยแพร่, 
แสดงตนเป็นเจ้าภาพในการบริการเกมด้วยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม  

10. การกระทำที่เป็นการลอกเลียนแบบ, การคัดลอกการบริการหรือซอฟต์แวร์เกมนี้ 
โดยไม่ได้รับการอนุญาตจาก Pearl Abyss, 
การกระทำและการลอกเลียนแบบเพื่อเชื่อมต่อเข้าเซิร์ฟเวอร์ที่ถูกคัดลอก 
และการกระทำที่เป็นการจำหน่าย/โฆษณาเซิร์ฟเวอร์ที่ถูกคัดลอก 

11. การกระทำที่เป็นการสร้างโปรแกรมหรือข้อมูลขึ้นมา 
โดยลอกเลียนแบบฟังก์ชั่นและข้อมูลซอฟต์แวร์เกม 

12. การกระทำที่เป็นการจำหน่าย, การให้เช่า, การมอบข้อตกลงอนุญาต, การโฆษณา 
และการอัปโหลดในเว็ปไซต์หรือเครือข่ายอินเตอร์เนต 
หรือการโอนส่วนหนึ่งของซอฟต์แวร์เกมนี้หรือของฉบับสำเนาให้แก่ผู้อื่น 
โดยไม่ได้รับการอนุญาตจาก Pearl Abyss ล่วงหน้าอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 

13. การกระทำที่เป็นการก่อให้เกิดการเบี่ยงเบน, ทำลาย, แก้ไข หรือลบตราสัญลักษณ์ 
รวมถึงสัญลักษณ์ของกรรมสิทธิ์ที่รวมอยู่ในซอฟต์แวร์เกม  



14. การกระทำที่เป็นการส่งออกหรือส่งออกซ้ำของซอฟต์แวร์เกม, 
สำเนาและผลิตภัณฑ์ที่ถูกปรับปรุงใหม่ทั้งหมด 
โดยการละเมิดข้อตกลงฉบับนี้หรือละเมิดกฎหมายที่ออกโดยแต่ละประเทศที่ให้บริการ
ซอฟต์แวร์เกม 

  
 
ข้อ 6 (การอพัเดทและแพทชซ์อฟตแ์วรเ์กม)   
Pearl Abyss สามารถนำเสนอการอัพเดท, แพทช์ และปรับปรุงแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ของซอฟต์แวร์เกมที่จำเป็นในการติดตั้ง เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเล่นเกมได้ 
 

Pearl Abyss สามารถอัพเดท, แพทช์ และปรับปรุงแก้ไขซอฟต์แวร์ 
รวมถึงมีสิทธิ์ในการเข้าถึงซอฟต์แวร์เกมที่ติดตั้งอยู่ในคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้บริการ 
ซึ่งผู้ใช้บริการจะถือสิทธิ์ในการติดต้ังและใช้งานในส่วนของการอัพเดท, แพทช์ 
และปรับปรุงแก้ไขซอฟต์แวร์ของ Pearl Abyss 
 

ทั้งนี้ คำว่า “ซอฟต์แวร์เกม” ในข้อตกลงอนุญาตฉบับนี้ จะรวมถึงการอัพเดท, แพทช์ 
และปรับปรุงแก้ไขปัญหาต่างๆ 
 

 

ข้อ 7 (การรับประกนัและการปฏเิสธการรบัประกัน) 
ซอฟต์แวร์เกมและบริการที่เกี่ยวข้องจะถูกมอบให้แก่ผู้ใช้บริการ “ตามสภาพที่เป็นอยู่ (As 
is)” และทาง Pearl Abyss ไม่รับประกันหรือรับรองใดๆ ที่ระบุไว้ตามเนื้อหาต่อไปนี้ 
ในขอบเขตสูงสุดเท่าที่กฎหมายอนุญาต  
 

1. การรับประกันสภาพการใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 
หรือความเหมาะสมเพื่อวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง 
(รวมถึงความเหมาะสมของซอฟต์แวร์เกมที่เป็นความต้องการหรือความจำเป็น 
ของผู้ใช้บริการหรือบุคคลอื่น) 

2. การรับประกันการละเมิดสิทธิ์ของทรัพย์สินทางปัญญา 
หรือสิทธิผูกขาดของบุคคลที่สาม 

3. การรับประกันที่เกี่ยวข้องกับความละเอียด, ความน่าเชื่อถือ, 
หรือความสมบูรณ์แบบของซอฟต์แวร์เกม 



4. การรับประกันเกี่ยวข้องกับการให้บริการซอฟต์แวร์เกม (รวมถึงความล่าช้า, 
การรบกวน, ข้อผิดพลาด, โปรแกรมไวรัส, ข้อบกพร่อง หรือเนื้อหาอื่นที่ถูกละเว้น) 

5. การรับประกันเกี่ยวกับการปฏิบัติตามและไม่ปฏิบัติตาม หรือการกระทำอื่นๆ 
โดยเกิดจากบุคคลที่สาม 

6. การรับประกันประเด็นที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการติดต่อซื้อขาย, 
ระหว่างการปฏิบัติตาม หรือการค้าขาย 

  
การปฏิเสธการรับประกันดังกล่าว 
อาจไม่สามารถได้รับอนุญาตในบางประเทศหรือบางภูมิภาค 
ซึ่งสิทธิ์ในการปฏิเสธการรับประกันดังกล่าวอาจไม่ถูกปรับใช้ ในกรณีนี้, 
ผู้ใช้บริการจะถือสิทธิ์ของกฏหมายตามแต่ละประเทศหรือภูมิภาคที่อาศัยอยู่ 
 

 

ข้อ 8 (การรับผดิชอบแบบจำกดั) 
Pearl Abyss ไม่ต้องรับผิดชอบความเสียหายใดๆ ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายโดยตรง, 
ความเสียหายพิเศษ, ความเสียหายทางอ้อม, ความเสียหายแบบเยี่ยงอย่าง, 
ความเสียหายที่เป็นผลมาจากการกระทำ หรือความเสียหายเชิงลงโทษ, ความเสียหายอ่ืนๆ 
รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียง ความสูญเสียที่เกิดจากการใช้งาน, การสูญเสียกำไรหรือข้อมูล 
ที่เกี่ยวข้องกับหรือเกิดขึ้นจากการใช้ซอฟต์แวร์เกม 
หรือการใช้บริการเว็บไซต์ที่เชื่อมต่อกับซอฟต์แวร์เกม 
โดยไม่คำนึงว่ากรณีดังกล่าวจะเกิดขึ้นอันเนื่องมาจากสัญญา, ละเมิด 
(รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงความประมาทเลินเล่อ) หรือโดยประการอื่นใด 
เว้นแต่จะเป็นไปโดยจงใจ หรือความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของทาง Pearl Abyss 
  
และในกรณีที่เกิดความเสียหายต่อผู้ใช้บริการ อันเนื่องมาจากปัญหาในการครอบครอง, 
การใช้งาน หรือความบกพร่องของซอฟต์แวร์เกม หรือเว็บไซต์ที่เชื่อมต่อกับซอฟต์แวร์เกม 
รวมถึงปัญหาอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง Pearl Abyss 
จะต้องรับผิดชอบเป็นจำนวนเงินที่ผู้ใช้บริการจ่ายให้กับ Pearl Abyss 
เพื่อเข้าถึงและใช้งานซอฟต์แวร์เกม โดยไม่คำนึงถึงสัญญา, การรับประกัน, ละเมิด 
(รวมถึงความประมาทเลินเล่อ ไม่ว่าจะเกิดข้ึนโดยความตั้งใจ, ความไม่ตั้งใจ 
หรือการถูกใส่ร้าย), ความรับผิดชอบต่อสินค้า, ความรับผิดโดยเคร่งครัด 
หรือประการอื่นใด 
 



การจำกัดการรับผิดชอบดังกล่าว 
อาจไม่สามารถได้รับอนุญาตในบางประเทศหรือบางภูมิภาค 
ซึ่งสิทธิ์ในการปฏิเสธการรับประกันดังกล่าวอาจไม่ถูกปรับใช้ ในกรณีนี้, 
ผู้ใช้บริการจะถือสิทธิ์ของกฏหมายตามแต่ละประเทศหรือภูมิภาคที่อาศัยอยู่ 
 

 

ข้อ 9 (การชดเชยความเสียหาย) 
ผู้ใช้บริการตกลงที่จะปกป้องและชดใช้ค่าเสียหายในส่วนของการเรียกร้อง, การสูญเสีย, 
ค่าใช้จ่ายและค่าธรรมเนียม (รวมถึงค่าทนายความและค่าใช้จ่ายใดๆ) 
ที่เป็นความเสียหายจากการกระทำของผู้ใช้บริการเกี่ยวกับการใช้ซอฟต์แวร์เกม 
หรือการละเมิดเงื่อนไขที่ระบุไว้ในข้อตกลงอนุญาตฉบับนี้ โดยจะรับผิดชอบและชดใช้ให้แก่ 
Pearl Abyss, บริษัทในเครือ, พนักงานผู้รับผิดชอบ, พนักงานทั่วไป, ผู้กำกับ, ตัวแทน, 
เจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา (ไม่รวมตัวท่าน), 
ผู้ถือสิทธิ์ทรัพย์สินทางปัญญาต่อจากเข้าจองสิทธิ์ (ไม่รวมตัวท่าน),  
ผู้สืบสัญญาและผู้ได้รับมอบหมาย เว้นแต่จะเป็นไปโดยจงใจ 
หรือความประมาทเลินเล่อของทาง Pearl Abyss 
  
 
 
ข้อ 10 (ระยะเวลาและสิน้สุดสัญญา) 
ข้อตกลงฉบับนี้มีผลปรับใช้เมื่อท่านใช้งาน, ปฏิบัติหรือดำเนินการเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เกม 
หากผู้ใช้บริกาณไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ระบบไว้ในข้อตกลงนี้ 
การอนุญาตจะสิ้นสุดลงโดยอัตโนมัติ 
  
Pearl Abyss ถือสิทธิ์ในการสิ้นสุดการให้บริการที่เกี่ยวข้องรวมถึงซอฟต์แวร์เกมนี้ 
ตามความจำเป็นทางด้านเทคโนโลยีและการปฏิบัติงาน 
  
ผู้ใช้บริการสามารถสิ้นสุดข้อตกลงอนุญาติของซอฟต์แวร์เกมนี้ได้ทุกเมื่อ 
โดยการลบฉบับสำเนาทั้งหมดของซอฟต์แวร์เกมนี้ 
  
ในกรณีที่ข้อตกลงอนุณาตฉบับนี้สิ้นสุดลง 
ข้อตกลงอนุญาตทั้งหมดที่ผู้ใช้บริการได้รับจากการทำข้อตกลงฉบับนี้จะสิ้นสุดลงทันที 
และผู้ใช้บริการจะต้องลบและทำลายสำเนาทุกฉบับของซอฟต์แวร์เกมนี้ 



  
เนื้อหาในหัวข้อ “กรรมสิทธิ์”, “เงื่อนไขและข้อจำกัดเกี่ยวกับข้อตกลงอนุญาติ”, 
“ข้อจำกัดในการรับผิดชอบ”, “การชดเชยความเสียหาย”, 
“ระยะเวลาและการสิ้นสุดสัญญา”, “กฏข้อบังคับ” และ “กระบวนการระงับข้อพิพาท” 
จะมีผลอยา่งต่อเนื่อง แม้ว่าจะสิ้นสุดข้อตกลงหรือการอนุมัติตามข้อตกลงฉบับนี้แล้วก็ตาม 
 

 

ข้อ 11 (กฎขอ้บงัคบั)   
หากผู้ใช้บริการไม่ปฏิบัติตามเนื้อหาที่ระบุไว้ในข้อตกลงอนุญาติฉบับนี้ 
จะถือว่าเป็นการกระทำที่ทำให้ Pearl Abyss อาจได้รับความเสียหายที่ไม่อาจแก้ไขได้ 
ซึ่งท่านได้ยอมรับเงื่อนไขดังกล่าว และ Pearl Abyss 
มีสิทธิ์ตรวจสอบหรือระงับการดำเนินการต่างๆ ตามกฏหมายที่เกี่ยวข้อง 
โดยไม่จำเป็นต้องใช้หลักฐานอ้างอิงและเงินประกัน  
  
 
 
ข้อ 12 (กระบวนการระงบัขอ้พพิาท)   
ในกรณีที่เกิดข้อพิพาทระหว่างผู้ใช้บริการและ Pearl Abyss, ทาง Pearl Abyss 
จะดำเนินการหาทางออกอย่างเป็นธรรมและสันติให้แก่ผู้ใช้บริการโดยเร็วที่สุด  
  
ผู้ใช้บริการและ Pearl Abyss ยอมรับในการร่วมกันแก้ไขปัญหาฟ้องร้องหรือข้อพิพาท 
(ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า “คำร้อง”) ที่เกี่ยวข้องกับข้อตกลงอนุญาติฉบับนี้รวมถึงการบริการ 
ตามเนื้อหาที่ระบุไว้ด้านล่างนี้ 
  
ความสัมพันธ์และสัญญาทางกฎหมายระหว่างผู้ใช้บริการและ Pearl Abyss นั้น 
การตีความทางกฏหมายจะอยู่ภายใต้ข้อบังคับกฏหมายของประเทศเกาหลีใต้ 
โดยไม่เกี่ยวข้องกับกฎหมายระหว่างประเทศ 
หรืออนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสัญญาซื้อขายสินค้าระหว่างประเทศ  
  
ผู้ใช้บริการและ Pearl Abyss 
ยอมรับในการปฏิบัติตามคำตัดสินและคำสั่งของศาลปกครองประเทศเกาหลีใต้ 
อย่างไรก็ตาม, ผู้ใช้บริการต้องยอมรับในข้อตกลงที่ว่า Pearl Abyss 
ต้องได้รับอนุญาตให้สามารถนำคดีข้ึนสู่ศาล 



เพื่อทำการฟ้องร้องต่อศาลอื่นที่อยู่ในเขตอำนาจศาล  
  
สำหรับข้อเรียกร้องใดๆ 
(ยกเว้นข้อเรียกร้องขอความคุ้มครองชั่วคราวหรือข้อเรียกร้องในทำนองเดียวกันนี้) 
ที่จำนวนเงินที่เรียกร้องเมื่อมีคำตัดสินช้ีขาด น้อยกว่าหนึ่งหมื่นดอลลาร์สหรัฐ (10,000 
ดอลลาร์สหรัฐ USD) 
คูส่ัญญาฝ่ายที่ร้องขออาจเลือกที่จะระงับข้อพิพาทโดยใช้วิธีการที่มีประสิทธิภาพ 
ด้วยกระบวนการอนุญาโตตุลาการ ซึ่งต้องผ่านผู้ระงับข้อพิพาททางเลือกอื่น (Alternative 
Dispute Resolution - ADR) ที่คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายได้ตกลงร่วมกัน ทั้งนี้ 
ผู้ระงับข้อพิพาททางเลือกอื่นและคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายต้องปฏิบัติตามกฎดังต่อไปนี้ 
 

1. การอนุญาโตตุลาการต้องกระทำโดยการพิจารณาข้อมูลจากพยานลายมือ, 
โทรศัพท์ หรือสื่อออนไลน์เท่านั้น ตามการตัดสินใจของคู่สัญญาที่เป็นฝ่ายร้องขอ  

2. คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายหรือพยานจะต้องไม่ปรากฏตัวระหว่างกระบวนการอนุญาโตตุ
ลาการดังกล่าว เว้นแต่คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายได้ตกลงไว้เป็นอย่างอื่น และ 

3. คำตัดสินชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการใดๆ สามารถนำขึ้นสู่ศาลที่มีเขตอำนาจได้ 
  
ข้อเรียกร้องทั้งหมดที่เกี่ยวกับ Pearl Abyss 
จะตอ้งถูกตัดสินและแก้ไขผ่านข้อตกลงในการระงับข้อพิพาทที่กล่าวไว้ในข้อ 12 
โดยข้อเรียกร้องที่ขัดแย้งต่อเนื้อหาที่ระบุไว้ในข้อ 12 
นั้นจะถือว่าเป็นข้อเรียกร้องที่ไม่เหมาะสมและไม่เป็นธรรม 
และในกรณีที่ผู้ใช้บริการได้มีการเรียกร้องที่ขัดแย้งต่อเนื้อหาที่ระบุไว้ในข้อ 12 Pearl Abyss 
จะสามารถเรียกร้องค่าใช้จ่ายทางกฎหมายสูงสุดถึงหนึ่งพันดอลลาร์สหรัฐ (1,000 
ดอลลาร์สหรัฐ USD) 
  
 
 
ข้อ 13 (การปรบัปรงุ) 
Pearl Abyss จะถือสิทธิการแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อตกลงฉบับนี้ 
แต่ถ้าหากมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงแล้ว บริษัทจะให้ทราบผ่านทางเว็บไซต์ 

 

หากผู้ใช้บริการไม่ตกลงกับข้อกำหนดใดๆ 
ที่ถูกแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงฉบับนี้ 



บริษัทอาจยกเลิกข้อตกลงฉบับนี้ได้ตามนโยบายของข้อตกลงฉบับนี้ 

  
การใช้บริการหรือส่วนใดส่วนหนึ่งของบริการหลังจากการแก้ไขเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
จะถือว่าผู้ใช้บริการยอมรับและตกลงที่จะยอมมีผลผูกพันกับข้อกำหนดที่ถูกแก้ไขเปลี่ยนแปล
งดังกล่าวทั้งหมด 

 

 

ข้อ 14 (การรวบรวมและใชง้านข้อมลู) 
ในการยอมรับข้อตกลงฉบับนี้และดำเนินการติดต้ังใช้งานซอฟต์แวร์เกมดังกล่าว 
ผู้ใช้บริการได้ยอมรับในเงื่อนไขการรวบรวมและใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล 
ตามที่ระบุไว้ในนโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลของ Pearl Abyss 

 

Pearl Abyss สามารถรวบรวมข้อมูลของผู้ใช้บริการและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ใช้บริการ 
เมื่อมีการใช้บริการซอฟต์แวร์ อย่างเช่น บัญชีที่ใช้ใน STEAM, ท่าทางการเล่นเกม, 
อัตราความคืบหน้าและข้อมูลทั่วไป, คะแนน, อันดับ, ผลงาน, การสื่อสารระหว่างผู้เล่น, 
ประเภทของบราวเซอร์, ประเภทของแพลตฟอร์ม รวมไปถึงบริการอินเทอร์เน็ต 
 

Pearl Abyss สามารถเปิดดูหรือใช้งานข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการ 
ที่ได้ระบุไว้ในขั้นตอนการสมัครเล่นเกม 
หรือสามารถมอบหมายให้บุคคลที่สามกระทำการดังกล่าว 
ด้วยวัตถุประสงค์ในการปรับปรุงความสะดวกของผู้ใช้บริการหรือเพื่อการจัดส่งของรางวัล 
ซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกใช้งานเสร็จสิ้นตามวัตถุประสงค์นั้นจะถูกทำลาย  
 

สามารถรับหรือมอบข้อมูลเกี่ยวกับการใช้งานซอฟต์แวร์และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (ISP) 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อการให้บริการในด้านการอัพเดทซอฟต์แวร์, การสนับสนุนผลิตภันฑ์ 
และการบริการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับผลิตภันฑ์ซอฟต์แวร์ 
 

Pearl Abyss 
จะนำข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รวบรวมมาใช้ในการพัฒนาผลิตภันฑ์และจัดการผลิตภันฑ์ซอฟต์แ
วร์ เพื่อวิเคราะห์แนวโน้มหรือให้บริการที่เหมาะสม นอกจากนี้ Pearl Abyss 
ยังสามารถใช้ข้อมูลการใช้งานซอฟต์แวร์ เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิจัย, พัฒนา, ควบคุม, 



สนับสนุน และการดำเนินการทางการตลาด  
 

หากท่านไม่ต้องการให้บริษัทใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในแนวทางข้างต้น 
ท่านจะไม่สามารถใช้ผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์ได้ 
สามารถตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรวบรวมและวิธีการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลข
อง Pearl Abyss ได้ในนโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลที่ระบุไว้ในเว็บไซต์ทางการของ 
Pearl Abyss 

 

 

ข้อ 15 (การเฝา้สงัเกต) 
ข้อมูล IP ของผู้ใช้บริการ (สัญลักษณ์เชิงหมายเลขที่กำหนดให้แก่อุปกรณ์แต่ละชนิด 
ที่ใช้อินเทอร์เน็ตโพรโทคอลในการสื่อสาร) จะถูกบันทึกในข้อมูลของบริษัท 
เมื่อผู้ใช้บริการทำการเล่นเกม หรือใช้งานการสื่อสารผ่านเว็บไซต์ของบริษัท 
  
เมื่อเกมมีการอัพเดทหรือแพทช์ ทางบริษัทจะสามารถตรวจสอบอุปกรณ์ของผู้ใช้บริการ 
เพื่อวิเคราะห์ว่าผู้ใช้บริการได้อัพเดทแพทช์เวอร์ช่ันล่าสุดหรือไม่ 
  
ผู้ใช้บริการจะต้องเข้าใจว่าบริษัทสามารถเฝ้าสังเกตการสื่อสารผ่านเกมหรือช่องทางอื่นๆ 
(เช่น การสนทนา, การส่งข้อความ ฯลฯ ) ของผู้ใช้บริการ 
(แม้ว่าจะเป็นการสื่อสารกับผู้อื่นแบบส่วนตัวก็ตาม) 
ที่เป็นการสื่อสารผ่านเซิร์ฟเวอร์ของบริษัท 
  
ผู้ใช้บริการต้องยอมรับอย่างชัดเจน ในการเฝ้าสังเกตการสื่อสารทั้งหมดที่กระทำขึ้น 
 

 

ข้อ 16 (นโยบาย/เงือ่นไขสำหรบั Black Desert) 
การยอมรับในข้อตกลงฉบับนี้ จะถือว่าเป็นการยอมรับนโยบาย/เงื่อนไข และข้อบังคับของ 
PearlAbyss H.K. Limited, บริษัทในเครือ หรือบริษัทที่เป็นสาขาย่อย 
(ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า "Pearl Abyss" หรือ "บริษัท" หรือ “เรา”) 
เพื่อการใช้บริการซอฟต์แวร์เกม และบริการเกมที่ Pearl Abyss มอบสิทธิ์ให้ 
  
สามารถดูรายละเอียดข้อกำหนดต่างๆ ของกิจกรรมเกม, 



นโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล, นโยบายการให้บริการ, เงื่อนไขการใช้บริการ 
และเงื่อนไขการใช้บริการเว็บไซต์ ได้ที่เว็บไซต์ทางการของ Black Desert 
 
<Black Desert NA/EU> 
- เงื่อนไขการใช้บริการเว็บไซต์ : 
https://account.pearlabyss.com/Policy/policy?_policyNo=3 
- เงื่อนไขการใช้บริการ : 
https://www.naeu.playblackdesert.com/Policy?policyNo=1 
- นโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล : 
https://account.pearlabyss.com/Policy/policy?_policyNo=2 
- นโยบายการให้บริการ : 
https://www.naeu.playblackdesert.com/Policy?policyNo=5 
- ข้อกำหนดต่างๆ ของกิจกรรมเกม : 
https://www.naeu.playblackdesert.com/Policy?policyNo=6 
 
<Black Desert RU> 
- เงื่อนไขการใช้บริการ : 
https://www.ru.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=10 
- นโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล : 
https://www.ru.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=11 
- นโยบายการให้บริการ : 
https://www.ru.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=28 
- ข้อกำหนดต่างๆ ของกิจกรรมเกม : 
https://www.ru.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=13 
 
<Black Desert TR/MENA> 
- เงื่อนไขการใช้บริการ : 
https://www.tr.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=6 
- นโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล : 
https://www.tr.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=7 
- นโยบายการให้บริการ : 
https://www.tr.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=9 
- ข้อกำหนดต่างๆ ของกิจกรรมเกม : 
https://www.tr.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=8 
   
<Black Desert TH> 
- เงื่อนไขการใช้บริการ : 

https://account.pearlabyss.com/Policy/policy?_policyNo=3
https://www.naeu.playblackdesert.com/Policy?policyNo=1
https://account.pearlabyss.com/Policy/policy?_policyNo=2
https://www.naeu.playblackdesert.com/Policy?policyNo=5
https://www.naeu.playblackdesert.com/Policy?policyNo=6
https://www.ru.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=10
https://www.ru.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=11
https://www.ru.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=28
https://www.ru.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=13
https://www.tr.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=6
https://www.tr.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=7
https://www.tr.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=9
https://www.tr.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=8


https://www.th.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=9 
- นโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล : 
https://www.th.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=10 
- นโยบายการให้บริการ : 
https://www.th.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=13 
- ข้อกำหนดต่างๆ ของกิจกรรมเกม : 
https://www.th.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=12 
  
<Black Desert SEA> 
- เงื่อนไขการใช้บริการ : 
https://www.sea.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=10 
- นโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล : 
https://www.sea.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=11 
- นโยบายการให้บริการ : 
https://www.sea.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=14 
- ข้อกำหนดต่างๆ ของกิจกรรมเกม : 
https://www.sea.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=13 
 
 
(สามารถเปลี่ยนภาษาในเว็บไซต์ได้)  
 
  
 
การเข้าถึงและการใช้งานทั้งหมดของซอฟต์แวร์นี้ได้ระบุไว้ในข้อตกลงฉบับนี้, 
เอกสารซอฟต์แวร์ที่ถูกกฏหมาย หรือนโยบายการให้บริการ, 
เงื่อนไขการใช้บริการของผู้เป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา,  
นโยบายการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา 
รวมถึงกฏระเบียบและเงื่อนไขทั้งหมดของเนื้อหาการใช้บริการ 
ก็ได้ระบุไว้ในข้อตกลงฉบับนี้เช่นกัน 
ข้อตกลงดังกล่าวแสดงถึงการทำข้อตกลงที่สมบูรณ์ระหว่างผู้ทำสัญญาและผู้เป็นเจ้าของทรั
พย์สินทางปัญญา 
ซึ่งมีอำนาจแทนข้อตกลงด้วยวาจาหรือลายลักษณ์อักษร 
ระหว่างผู้ทำสัญญาและผู้เป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาที่ได้กระทำก่อนหน้านี้ 
  
หากมีความขัดแย้งระหว่างข้อตกลงฉบับนี้และเงื่อนไขการใช้บริการ 

https://www.th.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=9
https://www.th.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=10
https://www.th.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=13
https://www.th.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=12
https://www.sea.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=10
https://www.sea.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=11
https://www.sea.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=14
https://www.sea.playblackdesert.com/Policy/policy/index/?policyNo=13


จะถือเอาเนื้อหาในข้อตกลงฉบับนี้เป็นสำคัญ 
ดังนั้นกรุณาอ่านรายละเอียดที่ระบุไว้อย่างถ่ีถ้วนและรอบคอบก่อนเล่นเกม 
ตราบใดที่ผู้ใช้บริการได้ทำการติดต้ัง, คัดลอก หรือใช้งานเกมของบริษัทหรือซอฟต์แวร์เกมนี้ 
จะถือว่าผู้ใช้บริการได้ยอมรับการทำตามเงื่อนไข/นโยบายการใช้บริการ และข้อตกลงฉบับนี้ 
ตามที่ทาง Pearl Abyss, บริษัทในเครือ หรือบริษัทที่เป็นสาขาย่อยระบุไว้ 
 


